
新竹市政府 113 年度推動員工協助方案 

關懷員敏感度研習實施計畫 

 

壹、依據：新竹市政府員工協助方案『關懷員』培訓實施計畫及新竹市政府 113

年度推動員工協助方案實施計畫辦理。 

貳、目的： 

一、為落實員工協助方案，期透過本培訓課程，使本府及各機關學校之關懷

員能具敏感度，主動關懷及時發現同仁需求，進而建立友善職場，優化

職場氛圍。 

二、本課程除可提升對人際知覺情緒表現之敏感度，覺察同仁身心健康異常

之特徵並加強其關懷及同理技巧，俾於情緒起伏時適時關懷、給予協

助，以達更全面性之關懷。 

叁、主辦機關：新竹市政府(以下簡稱本府)。 

肆、研習日期：113 年 4月 24 日（星期三）下午 13 時至 17時，全程參與者核給

終身學習時數 3小時。 

伍、地    點：本市教師研習中心 4F會議室。 

陸、研習主題：如程序表。 

柒、師    資：邱家祥諮商心理師。 

捌、參加對象：本府及所屬機關學校薦派之關懷員。 

玖、報名方式：自即日起至113年4月19日(星期五)前，於「公務人員終身學習入

口網」及「新竹市教師研習護照系統」報名。 

拾、參加研習人員依規核予半日公假登記，教師公假排代。 

拾壹、本研習所需經費由 113 年度-一般行政-人事工作-組織任免-業務費項下支

應。 

拾貳、本計畫奉核定後實施，修正時亦同。 


